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INTRODUCCION:

Con el fin de dar continuidad a las disposiciones en materia de transparencia
gue marca el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (INAI), asi como a los requerimientos
establecidos por la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), que
establecen se identifiguen todos aquellos procesos y sus correspondientes
acciones que puedan ser mejorados, en lo particular, todos aquellos
programas de becas que forman parte del Programa de Becas S243 “Elisa
Acuna”, se aplico la Encuesta de Calidad en el "Proceso de Becas del Sistema
de Becas por Exclusividad (SIBE) entre el personal docente que forma parte
del bienio 2021-2022 de la Beca SIBE.
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* Esta encuesta fue dirigida a 656 profesoras y profesores que obtuvieron
|la Beca del Sistema de Beca Exclusividad en el bienio 2021-2022.

* De este grupo, participaron 431 hombres, 225 mujeres que marcan un
100% de participacion en esta encuesta.

* Los resultados de esta encuesta permitiran identificar, analizar vy
mejorar las deficiencias senaladas por las/os beneficiarias/os del
programa SIBE, convirtiéndolas en areas de oportunidad de mejora.
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PARTICIPACION POR EDAD Y SEXO
m

36 a 40

41 a 45 39 12 51
46 a 50 a4 31 75
5las5 68 39 107
56 a 60 80 47 127
61a65 72 45 117
66 a 70 53 23 76
/1a75 74 27 101

TOTALES 431 225 656

_

LSS ESS B SN NS S VS XNNSNE S S S NSSSSSS VSNSRI E S




"EDUCACION

"ﬁ SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

4

APAR Instituto Politécnico Nacional
© “LaTécnicaal Servicio de la Patria”

PARTICIPACION POR EDAD ‘

36 A40
41 A 45
46 A50
51A55
56 A 60

61 A65
66 A70
71A75

71a75 66 a 70 61a65 56 a 60 51a55 46 a 50 41a45 36240
= Mujeres 27 23 45 47 39 31 12 1
k- Hombre 74 53 72 80 68 44 39 il ‘
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PARTICIPACION POR NIVEL ACADEMICO NIVEL
MEDIO SUPERIOR

UNIDAD ACADEMICA HOMBRES | MUJERES |  TOTALES

CECYT NO. 13 RICARDO FLORES MAGON 1 3
CECYT NO. 14 LUIS ENRIQUE ERRO SOLER 1 0 1
CECYT NO. 2 MIGUEL BERNARD PERALES 1 1 2
CECYT NO. 3 ESTANISLAO RAMIREZ RUIZ 1 4 5
CECYT NO. 4 LAZARO CARDENAS DEL RIO 1 0 1
CECYT NO. 6 MIGUEL OTHON DE MENDIZABAL 0 1 1
CECYT NO. 7 CUAUHTEMOC 1 2 3
CECYT NO. 8 NARCISO BASSOLS GARCIA 2 1 3
CECYT NO. 9 JUAN DE DIOS BATIZ PAREDES 0 1 1
CET NO. 1 WALTER CROSS BUCHANAN 4 3 7
TOTALES 12 16 28
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PARTICIPACION POR NIVEL ACADEMICO NIVEL
MEDIO SUPERIOR

CECYT NO.|CECYT NO.|CECYT NO. |CECYT NO.|CECYT NO. |CECYT NO. |CECYT NO.|CECYT NO.|CECYT NO. CET NO. 1
13 14 2 3 4 6 7 8 9 '
B Hombres 1 1 1 1 1 0 1 2 0 4
B Mujeres 3 0 1 4 0 1 2 1 1 3 ‘
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PARTICIPACION POR NIVEL ACADEMICO
NIVEL SUPERIOR

UNIDAD ACADEMICA HOMBRES MUIJERES TOTALES

CICS MIPAALTA

CICS STO. TOMAS 0 2 2
ENCB 28 49 77
ENMyH 2 2 4
ESM 16 10 26
ESIME AZCAPOTZALCO 14 6 20
ESIME CULHUACAN 17 6 23
ESIME TICOMAN 8 1 9
ESIME ZACATENCO 53 5 58
ESCOM 18 8 26
TOTALES 157 89 246
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PARTICIPACION POR NIVEL ACADEMICO
NIVEL SUPERIOR

UNIDAD ACADEMICA HOMBRES MUJERES TOTALES

ESFM
ESIQIE 31 16 47
ESIA TECAMACHALCO 3 2 5
ESIA ZACATENCO 8 4 12
ESCA STO. TOMAS 3 2 5
ESCA TEPEPAN 0 8 8
ESIT 1 4 5
EST 0 1 1
UPII HIDALGO 1 0 1
UPIBI 13 5 18
TOTALES 88 47 135
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PARTICIPACION POR NIVEL ACADEMICO
NIVEL SUPERIOR

UNIDAD ACADEMICA HOMBRES MUJERES TOTALES
18 9 27

UPIICSA

UPIITA 16 4 20

UPIl GUANAJUATO 1 0 1
TOTALES 35 13 48
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PARTICIPACION POR NIVEL ACADEMICO
NIVEL SUPERIOR

ESIME ESIME ESIME ESIA ESIA UPII
CICS |CICS STO. ESIME ESCASTO. ESCA UPII
MIPAALTA TOMAS ENCB ENMyH ESM  |AZCAPOTZ CUL!—|UAC TICOMAN ZACATENC ESCOM ESFM ESIQIE |TECAMAC|ZACATENC TOMAS | TEPEPAN ESIT EST HIDALGO UPIBI | UPIICSA | UPIITA |GUANAJU
ALCO AN [0} HALCO (0] ATO
EHOMBRE 1 0 28 2 16 14 17 8 53 18 28 31 3 8 3 0 1 0 1 13 18 16 1
O MUJERES 0 2 49 2 10 6 6 1 5 8 5 16 2 4 2 8 4 1 0 5 9 4 0
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PARTICIPACION POR NIVEL ACADEMICO
NIVEL POSGRADO

UNIDAD ACADEMICA HOMBRES MUJERES TOTALES
CBG 5 3 8

CEPROBI 7 7 14
CIDETEC 3 0 3
CICATA QUERETARO 11 0 11
CIITEC 2 1
CIECAS 4 4
CIBA 4 4 8
CICATA ALTAMIRA 1 0
CICATA LEGARIA 9 2 11
CIC 18 1 19

TOTALES 64 22 86

TSN D PEE 77 SN NSNSV AN =75 SN NSSSS UL SN ==




'EDUCACION

g " SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

}l “ Instituto Politécnico Nacional
N .‘- *"La Técnica al Servicio de la Patria”

PARTICIPACION POR NIVEL ACADEMICO

NIVEL POSGRADO

UNIDAD ACADEMICA HOMBRES MUJERES TOTALES

CITEDI
CICIMAR

CIIDIR DURANGO
CIIDIR MICHOACAN
CIIDIR OAXACA
CIIDIR SINALOA
CIIEMAD

CMP+L

27 13 40
10 12 22
4 1 5
14 6 20
11 3 14
5 2 7
1 1
TOTALES 75 38 113
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CICATA CICATA CIIDIR | CIIDIR

CBG |CEPROBI| CIDETEC | QUERET| CIITEC | CIECAS | CIBA |ALTAMIR CICATA Cic CITEDI |CICIMAR|DURANG| MICHOA DI CIIEMAD CMP+L
LEGARIA p OAXACA |SINALOA
ARO A (0] CAN
B HOMBRES 5 7 3 11 2 4 4 1 9 18 4 27 10 4 14 11 5 0
O MUJERES 3 7 0 0 1 4 4 0 2 1 0 13 12 1 6 3 2 1
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PORCENTAJE PARTICIPACION POR NIVEL ACADEMICO

Nivel Medio
Superior
4%

Nivel posgrado
30%

Nivel Superior
66%
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SECCION DE PREGUNTAS SECCION

El siguiente apartado se conformd de acuerdo a las opciones que
eligieron al responder las preguntas sobre: Convocatoria, Cronograma de
Actividades, Instructivo, Sistema, Formatos, Dictamen y Apelacion.
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éLa informacion de la Convocatoria para la evaluacion bienal del SIBE, es?

4 \

CLARA'Y PRECISA

POCO CLARA'Y CONFUSA

INSUFICIENTE

0 50 100 150 200 250 300 350 400

Insuficiente Poco clara y confusa Claray precisa
B MUJERES 5 20 200

ll HOMBRE 12 35 384 ‘
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

S

de los documentos requisitados?

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

NO S |
B MUJERES 27 210
HOMBRE 15 404
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SIBE, es?

Y

4

CLARAY PRECISA
POCO CLARA Y CONFUSA
INSUFICIENTE
0 50 100 150 200 250 300 350 400
Insuficiente Poco clara y confusa Claray precisa

B MUJERES 6 28 191
kl HOMBRE 15 52 364 ‘
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éLa interaccion en el sitio web, para el manejo de los formatos SIBE, es?

4 1

CLARA'Y PRECISA

POCO CLARAY CONFUSA

INSUFICIENTE

SIN RESPUESTA

0 50 100 150 200 250 300 350
Sin respuesta Insuficiente Poco clara y confusa Claray precisa
B MUJERES 1 10 34 181
k B HOMBRE 0 14 67 349 ‘
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éLa informacion para el llenado de los formatos SIBE, es?

CLARA'Y PRECISA

POCO CLARA'Y CONFUSA

INSUFICIENTE

0 50 100 150 200 250 300 350 400
Insuficiente Poco clara y confusa Claray precisa
B MUJERES 5 30 190
HOMBRE 13 54 364
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vigente, es?
i 1

CLARA'Y PRECISA

POCO CLARAY CONFUSA

INSUFICIENTE

SIN RESPUESTA

0 50 100 150 200 250 300 350 400
Sin respuesta Insuficiente Poco clara y confusa Claray precisa
B MUJERES 1 12 18 194
k B HOMBRE 1 8 40 382

S~

2S5 ; ~ —a = = > -
.Jn) S \\\\\ 2 \\ //II /J\\ \\\\\3\ J \\\\\ ..\§/11I yj \\\b\\\\\m\ J\x/\>\) \\\\\\\3\2?§/m



AR Instituto Politécnico Nacional
“La Técnica al Servicio de la Patria”

¢ La apelacion como derecho del usuario le permite?

Y

EXTENDER MIS TIEMPOS DE ENTREGA

COMPLEMENTAR MI EXPEDIENTE

OTRA

0 50 100 150 200 250 300

Otra Complementar mi expediente Extender mis tiempos de entrega
B MUJERES 29 151 45
kl HOMBRE 48 287 96 ‘
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CONCLUSION:

De acuerdo a la informacién obtenida, y considerando la nueva forma laboral
de Home Office implementada debido a |a pandemia generada por el SARS-
COV2 (COVID19) se trabajo a distancia con los representantes del SIBE y las
personas becadas utilizando las siguientes herramientas:

- Video conferencias por Zoom y Meet.
- Correos Electronicos.

- Whats App.
- Sistema Institucional para el control de Becas (SICBE).

- Pagina Institucional de la COFAA-IPN.
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Considerando esta situacion, el personal docente que participd en
el proceso de |la Beca SIBE, senalan que la digitalizacion en el
proceso de fue un gran avance y les resulto de utilidad esta nueva
forma de trabajo.

El 64.93% de las y los participantes en esta encuesta estan
satisfechos con el proceso que se llevo para obtener la Beca SIBE.

Solo el 3.9% de las y los participantes estan a disgusto con el
proceso, por considerarlo lento, lo cual para esta area podra ser un
area de oportunidad para atender.




